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BINE AI' VENIT N
NOUA TA AFACERE!

Felicitari pentru ca ai luat decizia de a deveni Brand Affiliate cu Nu Skin. Aceasta brosura de
pornire rapida a fost creata de lideri experimentati si de succes din intreaga lume pentru a te ajuta
cu pasii initiali n construirea afacerii tale Nu Skin. Acesti lideri isi ofera voluntar timpul si
cunostintele organizatiei non-profit numite One Team Global (OTG).

CINE ESTE OTG?

ASOCIATIE NON-PROFIT - LEGEA 1/2002 ASOCIATIA OTG VEST EUROPA

Comunitatea OTG a dezvoltat un sistem in 7 pasi care, atunci cand este urmat, te va ajuta sa intelegi
principiile de baza care te vor ajuta sa iti construiesti afacerea Nu Skin. Acest sistem iti permite sa fiti
dezvolti abilitatile de conducere in timp ce inveti cum sd implementezi fiecare pas. Stapaneste
abilitatile in fiecare pas si impartaseste-le cu viitoarea ta echipa. Aminteste-ti sa te distrezi pe parcurs

;o8
o %
1 OTG : System?7
\ ‘4,' Europe & Africa
S one
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RELATIA DINTRE
NU SKIN SI OTG

Independent de Nu Skin Enterprises Inc. si de companiile sale afiliate, OTG
lucreaza exclusiv cu Nu Skin Brand Affiliates. Pentru a te ajuta sa iti dezvolti
afacerea, OTG a creat un sistem de instruire numit System 7 (S7), care este ceea
ce a fost impartasit in aceasta brosura.

NUaw
SKIN

Afacerea Ta

e dezvolta produse

e asigura logistica

e se ocupa de procedurile
administrative legate de
contul tau de Brand
Affiliate

o iti plateste comisioanele
printre altele.

System?7

" %,
1 OTG ¢
‘\ <7  Europe & Africa

)

Organizatia ta
de asistenta

e finvata principiile de
afaceri si ofera
mentorat

e organizeaza evenimente
sponsorizate de Brand
Affiliate

o dezvolta materiale de
afaceri

e Codul de conduita (vezi
pagina 18)
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PUNCTE DE
INTRARE

Exista diverse modalitati de
aintra in afacere.

Oricare dintre ele
functioneaza cel mai bine
pentru tine, principiile de
baza raman aceleasi.
Aceasta brosura este o
prezentare generald a
modului de implementare a
sistemului in cadrul
procesului de pornire si a
metodei viitoare de
construire.

Impartasesti experienta produsului
prin prezentari/demonstrari de
produse

PRODUSE SI DISPOZITIVE) ---------------------------

VANZARE PE RETELE lllllllllllllllllllllllllll Impéartiseste experienta cu
SOCIALE produsul in mediul online.

suplimente alimentare.

Construiti o retea cu o viziune
pe termen lung in minte.

< PHARMANEX > ___________________________ Program de bunastare si

CREATOR DE
AFACERI




N o~ W

SISTEM 7/

FLUXUL DE LUCRU

OBIECTIVE

CONTACTE

INVITARE

PREZENTARE

URMARIRE
PORNIRE

MUNCA iN ECHIPA

Stabileste obiectivele initiale,
atat pe termen scurt, cat si pe
termen lung. Pune-le in scris cu
un termen limita clar.

Scrie-ti lista de contacte.

Invitarea este ca un trailer de film
- creeaza curiozitate!

Aflati cum sa prezentati
oportunitatea de afaceri si sa
impartasiti produsele.

Incurajeaza persoana de contact s&
treaca la actiune dupa ce ai prezentat
oportunitatea de afaceri si produsele.

Ajuta-ti noul prospect sa inceapa
cu produsele si fluxul de lucru
System 7.

Lucrati impreuna pentru a
obtine succesul.

Acestea sunt treptele catre succesul tau si fiecare se concentreaza
pe conducerea afacerii tale mai departe.
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1. OBIECTIVE

Majoritatea oamenilor isi stabilesc obiective, dar partea importanta este sa le
urmeze. Cunoasterea obiectivelor tale este una dintre principalele diferente dintre
o afacere infloritoare si o afacere in dificultate. Tti vom ardta cum sa stabilesti

obiectivele si cum sa le pui in practica.

De ce Nu Skin? Care este (sunt) motivatia (motivele) ta (tale)?

Ce vrei? Aceastd intrebare se refera la viata ta, nu doar la afacerea ta. Iti
recomandam sa creezi un panou al viselor.

QVenituri suplimentare Q Venit cu efect de levier

05



1. OBIECTIVE

Care sunt obiectivele tale? marcheaza principalele obiective. Un obiectiv care nu este
scris cu o data atasata este mai mult ca o dorinta. Prin urmare, iti recomandam sa iti

scrii obiectivele cu diferite termene limita atasate acestora.

Sursa de venit.
Dezvoltare personala.
Relatii.

Afaceri.

Alte:

00000

Cat am nevoie/vreau sa castig pe luna din afacerea mea Nu Skin?

Generarea de compensatii pentru vanzari in calitate de Brand Affiliate necesita timp, efort si dedicare
considerabile. Succesul va depinde si de abilitatile, talentele si abilitatile tale de conducere. Acesta nu
este un program de imbogatire rapida. Nu exista nicio garantie a succesului financiar, iar rezultatele vor
varia foarte mult intre participanti. Un rezumat complet al castigurilor la fiecare nivel din Planul de
performanta in vanzari poate fi gasit la www.nuskin.com

1LUNA 6 LUNI

C o C O O

Ce actiuni specifice voi intreprinde in fiecare sdaptamana pentru a-mi atinge obiectivele?
1. Vanzarea produselor, 2. Invitarea contactelor, 3. Postarea pe retelele sociale, 4. Achizitia
clientilor, 5. Prezentéari/demo

1 LUNA 6 LUNI

C D C O O

Cat timp sunt dispus sa investesc pe saptamana in afacerea mea pentru a-mi atinge
obiectivele?

1 LUNA 6 LUNI

C C >

Impartaseste aceste informatii cu sponsorul tiu (persoana care te-a introdus in afacere) si/sau
cu celelalte linii superioare, deoarece sunt aici pentru a te sprijini in atingerea obiectivelor
tale.Construirea unei afaceri necesitd munca grea, daruire si rdabdare, asa ca nu uita ca trebuie
sa existe o combinatie de timp in care esti dispus sa investesti in afacerea ta alaturi de
obiectivele tale.

06



2. LISTA DE CONTACT

PRIETENI / FAMILIE / AFACERI/ COMUNITATE (FFBC)

Aminteste-ti ca crearea listei de contacte este o activitate orientata spre actiune, iar oamenii
care isi implementeaza planurile sunt cei care se bucura de succes.

Nu prejudeca atunci cand creezi lista, aceasta este o lista in continua crestere pe care vei
continua sa o cresti pe masura ce iti construiesti retelele. Incepe prin a scrie pe toti cei pe care
fi cunosti. Iti recomandam sa pui cei mai dinamici oameni din reteaua ta si pe cei cu multa
influentad in fruntea listei tale. Pentru a o simplifica, iti recomandam sa le separi in aceste 4
categorii. Fa-o azi!

Vei dori sa te gandesti si la contactele tale din retelele sociale. Unele dintre acestea pot intra
deja intr-una dintre aceste categorii.
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2. LISTA DE CONTACT

TRECI IN LISTA CELE MAI INFLUENTE CONTACTE DIN PATRU RETELE PRINCIPALE:

Intocmeste o lista cu 60 de nume ale persoanelor din reteaua ta si preselecteaza persoane
pentru afacere si/sau produse. Alege 10 din Prieteni, 10 din Familie, 10 din Afaceri, 10 din
Comunitate si 20 din Social Media. Identificare: Cine este el/ea? De ce te-ai gandit la el/ea?
Afaceri sau client? Ce a spus el/ea?

FAMILIE PRIETENI

AFACERI COMUNITATE

08



5. INVITARE

Scopul invitarii este de a-ti face prospectul suficient de curios pentru a dori sa afle mai multe
despre ceea ce ai de oferit. Imagineaza-ti invitatia de a avea efectul unui trailer de film care te
face sa vrei sa vezi filmul complet.

Pune-te in situatia persoanei pe care vrei sa o inviti pentru a afla mai multe despre ceea ce ai
de oferit. Ce i-ar putea interesa? Ingrijirea pielii, suplimente alimentare, dispozitive de

infrumusetare sau poate o oportunitate de afaceri pentru a castiga niste bani in plus?

Tine minte: ramai mereu concentrat pe nevoile celeilalte persoane si pe modul in care tu si

oportunitatea ta o poti ajuta cu nevoile si interesele sale.

Decide la ce vei invita o persoana:
e Sa afle mai multe despre produse?

e Laoprezentare de produse?

« In grupul tau de clienti pe Facebook?
e Scanare cu scanerul biofotonic?

e O demonstratie LumiSpa?

Pentru a afla mai multe despre oportunitatea de afaceri?

o O Prezentare de Afacere intr-un hotel?

e Unvideoclip cu Prezentarea Afacerii online sau un webinar?

e O intalnire unu-la-unu la o ceasca de cafea?

o Aceleasi principii se aplica daca lucrati prin Social Media, Prezentari de produse sau Prezentari de afaceri
atunci cand oferiti o oportunitate de afaceri sau un produs.

Sfaturi pentru invitare

5 C-uri deinvitare

1. Fii scurt in aceasta faza. Nu intra in detalii.
Obiectivul este de a-i determina sa se
angajeze s& aloce ceva timp pentru o
prezentare.

2. Invitati doar oameni draguti, cinstiti, care
sunt deschisi sa treaca la actiune.

3. Fii entuziasmat (dar nu-i coplesi cu
entuziasmul tau).

4. Asculta mai mult decat vorbesti!

5. Sa nu iti fie teama de intrebari - acestea vor
primi raspuns in urmatoarea faza, Prezentarea.

6. Creeaza-ti obiceiul de a invita oameni noi,

care si-au manifestat interesul, la intalniri in
mod regulat.

09

1. Compliment - Tuturor le place un
compliment; spune-le de ce sunt speciali.

2. Curiozitate - Asa cum este descris mai sus.

3. Credibilitate - Vorbeste despre
credibilitatea companiei.

4. Control - Fii scurt, intalneste-ti publicul
acolo unde se afla astazi, fa-l/o sa vrea sa
invete mai multe.

5. Angajament - Obtine confirmarea intalnirii.
*Puteti gasi mai multe sfaturi despre invitarea

unora dintre cei mai experimentati lideri in
sectiunea ,Incepeti” de pe www.otg.global.



5. INVITARE

CELE 5 C-URI ALE INVITARII

5C este un sablon pe care il poti folosi si care te va ajuta, ii va ajuta pe alti oameni sa invete
cum sa-si puna reteaua in fata unei prezentari. Prezentarea le va arata oportunitatea,
tehnologia si/sau produsele.

Mai jos sunt cateva exemple de 5C. Iti recomandam s& apelezi la mentorul tau de afaceri pentru
a te ajuta cu formularea folosind un sablon pe care l-au gasit a fi foarte eficient. Cand inviti,
este important sa fii tu insuti si sa comunici cu prospectul tau in modul in care ai comunica in
mod normal cu ei.

Un expert in wellness si

anti-imbatranire

,Caut sa ma conectez cu oameni ca tine, care au avut succes in industria wellness si
anti-imbatranire si sunt deschisi sd caute un program de afiliere. Dvs. si personalul dvs. veti gasi
produsele si tehnologiile impresionante datoritd numeroaselor premii castigate la nivel global. In
plus, compania a investit in diferite platforme, inclusiv in aplicatia noastra integrata de frumusete
si wellness. Cea mai bund modalitate de a afla mai multe informatii este sa va alaturati uneia
dintre prezentarile noastre de afaceri online. Marti sau joi ar fi mai potrivit pentru dvs.?”

Un antreprenor

,Va multumesc ca m-ati contactat, vreau sa vorbesc cu oameni de afaceri din zona dumneavoastra
locala, care sunt motivati si concentrati ca si dumneavoastra. Sunt afiliat unei companii
specializate in wellness si antiimbatranire, folosind un model de afaceri inovator si plin de
satisfactii, care va permite sa va construiti propria afacere.

Cred cd, cu reteaua dvs., ar fi un moment minunat pentru sa aflati mai mai multe despre companie
si despre produsele pe care le oferim. Ati fi interesat sa aflati mai multe ?”

,Bine ca v-ati aratat interesat de noua mea aventura. Sunt incantat sd va impartdsesc ca am
inceput o noua afacere care imi permite sa lucrez alaturi de alti afiliati si sa crestem impreuna.
imi formez echipa de afiliati si datoritd pasiunii tale de a-i ajuta pe altii (sau oricare ar fi motivul
pentru care ai ales aceasta persoana) am vrut sa vorbesc cu tine despre aceasta afacere si aceste
produse. Compania sarbatoreste 40 de ani de succes si s-a dezvoltat in mai multe tari, astfel incat
sd poti avea o afacere globala lucrand aladturi de mine. Cea mai buna modalitate prin care poti
obtine informatiile corecte ar fi sa asculti una dintre prezentarile noastre de afaceri online care
are loc in seara asta. Pot trimite detaliile?”
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4. PREZENTAREA

Prezentarea afacerii si a produselor trebuie invatata si iti recomandam cu insistenta ca
sponsorul sa iti fie alaturi in timpul primelor prezentari. Exista resurse OTG in spatele
brosurii pentru a te ajuta sa prezinti afacerea.

Folosim prezentari oficiale OTG pe care le poti descarca de pe www.otg.global si acopera
cele 5 puncte cheie ale noastre:

TENDINTE

COMPANIE

Afla cum sa prezinti acest lucru intr-un
minut si, de asemenea, versiunea
extinsa. Lucreaza cu sponsorul tau in
acest sens.

PRODUSE

PLAN DE PERFORMANTA
VANZARI

SINCRONIZARE

YAV YAAYES
NN AN

}

Diferitele optiuni de prezentare includ:

1. Intalnirea personala cu prospectul, singur sau cu sponsorul tau.

2. Invita prospectul la o intalnire deschisd OTG (Business Briefing).

3. Postariin retelele sociale.

4. Produs Demo / Showcase / Expo.

5. Invita prospectul la o prezentare online sau foloseste o prezentare inregistrata in
limba ta.

NB! Programeaza intotdeauna o intalnire ulterioara nu mai tarziu de 48 de ore dupa
prezentare/demo - daca este posibil impreuna cu sponsorul/partenerul tau.

n



4. PREZENTAREA

latd cateva exemple de scripturi pentru prezentarea afacerii in 5 puncte
intr-un minut:

1

,Tot mai multi oameni cauta un program de lucru flexibil si sa aiba capacitatea de a lucra
de acasad, esti de acord? Aceasta este o tendinta in crestere si afacerea noastra permite
oamenilor sa faca parte din aceasta tendinta in crestere. Compania sarbatoreste 40 de ani
de succes si i poti verifica pe Bursa de Valori din New York. Ei au un portofoliu de multe
produse anti-imbatranire care ofera rezultate, inclusiv o marca cunoscuta sub numele de
agelLOC, care este o marca de 10 miliarde de dolari. Aceastd afacere ne permite nu numai
sd Tmpartasim produsele, ci ne permite sa impartasim oportunitatea cu altii daca sunt
interesati de venituri suplimentare. Suntem o companie foarte inovatoare, cu o viziune
uriasa asupra produselor si tehnologiilor din arena anti-imbatranire. Acum ar fi un moment
grozav sa te alaturi unei prezentari de afaceri si sa afli mai multe.”

,Sunt sigur ca veti fi de acord ca tot mai multi oameni cauta sa castige bani in plus de
acasad, lucrand online. Compania noastra iti ofera posibilitatea de a avea propria afacere
lucrand online cu un program flexibil. Compania are o platforma cu peste 250 de produse.
Multe dintre acestea iti permit sa demonstrezi beneficiile vizibile folosind imagini inainte
si dupd pe care le poti partaja pe platformele tale de socializare. Acest lucru iti va permite
sa incepi sa castigi bani atunci cand oamenii cumpara produsele pe care le comercializezi.
De asemenea, as recomanda sa impartasesti acest program de afiliere celor care sunt
interesati sa construiasca o afacere cu aceste produse grozave. Din ce in ce mai multi
oameni doresc sa lucreze online cu ore flexibile si este important sa alegem o companie
partenerd care are un plan de crestere pentru viitor, pe care noi il avem.”

Exemplu pentru expertii care lucreaza deja in industria frumusetii, anti-imbatranire si
wellness:

,Este intotdeauna important sa te uiti la tendintele pietei atunci cand decizi asupra unei
afaceri cu care sa te asociezii Compania noastrda are produse inovatoare
anti-imbatranire si a fost desemnata marca numarul 1 din lume pentru sistemele de
dispozitive de infrumusetare timp de 6 ani consecutiv, din 2017 pana in 2022.” Aceasta
si personalizarea sunt tendinte in crestere rapida. Compania este o companie foarte
inovatoare care a dezvoltat tehnologii si produse care sunt sustinute de stiintd si pot
ajuta oamenii sa arate si sa se simta cel mai bine, reducand in acelasi timp semnele
vizibile ale Tmbatranirii. Te pot invata cum sa comercializezi aceste produse folosind un
sistem simplu. Acest lucru iti va permite sa castigi bani suplimentari pentru a completa
ceea ce faci deja si pentru a oferi servicii suplimentare clientilor tai. Este un moment
interesant pentru a analiza aceasta oportunitate, in special cu tendintele pietei
anti-imbatranire, tehnologie, internet al lucrurilor (loT) si inteligenta artificiala.”



5. URMARIRE/FOLLOW UP

CCea mai buna modalitatet de follow up este sa intrebi cand si cum doreste contactul tau sa
continue. Fii pregatit ca prospectul tau sa aiba intrebari pentru tine. Daca nu ai raspunsul,
anunta-l ca il vei afla pentru el sau invita-ti sponsorul la apel.

Ar trebui sa ramaneti mereu in contact si sa te asiguri ca ai programari pentru
urmatorii pasi (fie ca va fi o intalnire personala, o programare telefonica sau un
apel Zoom). Pot fi necesare doua sau mai multe contacte sau intalniri ulterioare cu
persoana inainte ca aceasta sa fie gata sa se alature afacerii, asa ca ai rabdare.
Daca contactul tau pare deschis, dar nu este pregatit, asigura-te ca este de acord
sarevii la el/ea. (,Pot sa va tin la curent...”).

De asemenea, este important sa nu mai revii daca o persoana nu este interesata.
il/o poti intreba daca este in regula sa il/o contactezi din nou, pe viitor pentru a
vedea daca momentul este potrivit pentru el/ea. Oferi o oportunitate deosebita,
dar succesul tau nu se bazeaza pe o singura persoana, care se alatura sau nu
echipei tale.

Un ,nu” poate fi de fapt mai bun decat un ,,poate” (si economisesti timp), asa ca sa
nu iti fie teama sa ceri un raspuns clar.

DESCARCA APLICATIA NUSKIN CONNECT

Prospectie inteligenta, managementul contactelor, liste personalizate,
planificare si organizare, tendinte si urmarire a activitatii

Este important sa tii evidenta
tuturor persoanelor cu care
vorbesti despre afacere si produse.
Pentru a te asigura ca iti amintesti

Today

Select Multiple

TL Abbey sa revii si sa stii ce informatii ai

[t = oferit fiecadrei persoane. Nu Skin a

Melissa Trottier creat o aplicatie care ne permite sa

e facem acest lucru. Descarca

Connect TL Abbey aplicatia Nu Skin Connect,

o conecteaza-te cu detaliile tale de

febecta Hemgops conectare Nu Skin si incepe sa
adaugi contactele si detaliile

Ry Simen interactiunilor tale. in aplicatie.

Melissa Trottier
ollowu

Prospects
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6. PORNIREA

Daca nu ai facut-o deja, urmareste cursul ,BB Il - Notiuni
introductive”, online sau offline.

Cand ti inscris un nou partener de afaceri, poti face urmatoarele:

1. Pentru clienti, ajuta-i sa plaseze prima comanda si asigura accesul la
toate informatiile si materialele necesare legate de produs.

2. Invata-i despre programul ADR si, daca doresc, ajuta-i s& stabileasca
o comanda ADR.

3. Pentru afiliatii de marca, invata-i cum sa vanda aceste produse de
inalta calitate consumatorilor finali prin intermediul retelelor sociale
sau al intalnirilor.

4. Asigura-te ca primesc o copie a acestei Brosuri Fast Start si citeste-o
impreuna cu ei.

5. Arata-le cum sa descarce cele 3 aplicatii ale noastre - Nu Skin Stela,
Vera si Nu Skin Connect.

6. Arata-le site-ul OTG (www.otg.global) si calendarul intalnirilor. Ajuta-
ti noul afiliat sa se inregistreze pe lista de corespondenta OTG si invita-l
la grupul local de Facebook OTG.

7. Asigura-te ca programezi o prezentare de afaceri la care noul tau
afiliat de marca poate invita potentiali prospecti. In plus, rezervati-i la
urmatorul eveniment local OTG S7 Workshop (FST) pentru a primi
pregatire de baza si pentru a intalni alti jucatori ai echipei OTG.

8. Ajuta-ti noul partener sa inceapa afacerea intr-un mod CLAR si
SIMPLU.

NN

—
N NN
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7. MUNCA IN ECHIPA

Cu totii castigam lucrand impreuna, respectand Codul de conduitd OTG si cele patru principii de
a fi un jucator de echipa OTG.

Construiti profunzimea afacerii dvs. conducand adanc in cercul dvs. de influenta.
Respectati colegii afiliati ai marcii Nu Skin la fiecare intalnire si antrenament in orice moment.

Respectam Codul de conduita si cele patru principii de
a fi un jucator de echipa OTG.

Duplicare: invatati, aplicati si predati principiile care
pot duce la achizitionarea de succes a clientilor si la
construirea afacerii. Fiti antrenati, luati masuri
consecvente si fiti un exemplu din care altii pot
invata. Amintiti-va ca adevaratul leadership este
definit nu numai de propriul succes, ci si de succesul
echipei.

Edificare: Familiarizati-va cu vorbirea in termeni
pozitivi pentru a sublinia cat de mult pretuiti
diferitele componente care va ajuta la succesul
personal. Procesul de edificare este un proces Dublare
puternic atunci cand va construiti afacerea, mai ales
cand va prezentati noul sponsor unuia dintre mentorii
sau echipa dumneavoastra. Procesul de Edificare este,
de fapt, ,sa vorbesc despre el”. Rugati-va sponsorul
din amonte sa va explice acest lucru mai detaliat si sa
exersati sa deveniti un expert in acest sens. Edificarea

Respectati marginea: suntem cu totii in aceeasi
,familie”, asa ca sa ne respectam si sa ne incurajam
unii pe altii. Vorbeste pozitiv cu marginile tale si
construieste-le in sus. O linie secundara este orice
persoana care nu se afla in organizatia dvs. in amonte
sauin linia de jos.

Respectati margi

Este posibil sa auziti si termenul crossline sau fara

crossline. Crosslining-ul este o actiune, asa ca, de

exemplu, nu ati cere unei persoane secundare sa va

invete afacerea, aceasta ar fi cunoscuta sub numele de

Crosslining. Cand aveti o problema sau o provocare, Consultare
totusi, amintiti-vd sa& va abordati propria linie

ascendenta sau companie.

Consultare: oferiti indrumari afiliatilor dvs. de marca
pe parcurs. Aceasta implica stabilirea obiectivelor si

urmarirea actiunilor intreprinse.

Asa prosperam impreuna cu Nu Skin!



7 OBICIUNURI DE BAZA
PENTRU SUCCES

Pentru a deveni lider, trebuie mai intai sa actionezi ca un lider si sa faci ceea ce face un lider.
Obiceiurile de baza sunt vitale pentru succesul dumneavoastra in aceasta afacere si va
recomandam sa va revizuiti si sa va reevaluati aceste obiceiuri cel putin o data pe luna. Prin
notarea dvs. 1-10 (1 fiind sarac, 10 fiind cel mai bun) pentru fiecare obicei, va va oferi o indicatie
cu privire la domeniile pe care trebuie sa lucrati pentru a imbunatati obiceiurile necesare
pentru a fi un lider de succes.

Ol

Fii un produs al produsului.

02

Achizitionati noi clienti in mod regulat.

03

Prezentati afacerea si produsele unor
oameni noi in fiecare luna.

04

Incercati sa obtineti cel putin 2
blocuri in fiecare saptamana.

05

Hraneste-ti mintea zilnic.

06

Ramaneti conectat si contribuiti participand
la evenimente OTG.

07

Fii un jucator de echipa:
Duplicare, Edificare, Respectare margini:
Fara incrucisare, Consultare
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LISTA DE
VERIFICARE PENTRU
INCEPERE

ACUMA ACUM!
Acum ca aveti mai multe cunostinte despre fluxul de lucru System 7 si obiceiurile
de baza, va rugam sa continuati sa va amintiti de ele si sa le invatati noilor membri
ai echipei.

S-ar putea sa gasiti o lista de verificare pentru incepere cu adevarat utila atunci
cand va inscrieti noilor afiliati de marca.

inregistrati-va ca afiliat de
marca si aflati cum sa plasati o

comanda.

Pentru a putea promova si recomanda produse, poate doriti sa incercati produsele
pentru a va gasi propriile preferate.

Descarcati aplicatia Vera si
consultati-va cu pielea.

Aceasta consultatie va va recomanda apoi produse. Aceasta ar putea fi prima dvs.
achizitie sau poate sponsorul dvs. v-a recomandat altceva pentru a va ajuta sa
incepeti.

Descarcati aplicatia Nu Skin
Stela.

J 0O C

Aceasta este aplicatia noastra de afiliat, unde va puteti vedea si urmari progresul, precum si sa
creati link-uri de produse pentru clientii dvs. si link-uri de inscriere pentru noi afiliati

Stabileste o intalnire/intalnire
cu sponsorul tau.

8

Asigurati-va ca faceti acest lucru in 24 de ore (maximum 48 de ore), astfel incat sa va
poata ajuta cu prima prezentare (offline sau online), prezentarea produselor si/sau
prima postare pe retelele sociale.

Familiarizati-va cu fluxul de

8

lucru System7.

Lucrati aceasta brosura cu sponsorul dvs.
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LISTA DE
VERIFICARE PENTRU
INCEPERE

Conectati-va.

8

Alaturati-va grupurilor OTG din Europa si Africa si pe piata locala pe Facebook.

Verificati calendarul intalnirilor.

Verificati calendarul intalnirilor de pe www.otg.global pentru
intalnirile/evenimentele/prezentarile de afaceri viitoare din zona dumneavoastra.

Descarcati aplicatia NuSkin
Connect.

Cu Nu Skin Connect, puteti utiliza functii inovatoare, care economisesc timp si usor
de utilizat pentru a va ajuta sa va construiti afacerea.

Configurati comanda dvs. lunara

J 0 0

de produse cu Abonament ADR.

Nu Skin oferad un program de loialitate foarte plin de satisfactii. Prin inscrierea la un
abonament ADR, veti primi produsele dumneavoastra la domiciliu lunar sau bilunar si
veti castiga puncte produse de 20% sau 30% din valoarea comenzii SV a comenzii ADR
care pot fi rascumparate pentru produse. ! Puteti modifica oricand continutul din ADR.

Vorbeste cu lumea.

8

Incepe sa vorbesti cu oamenii din lista ta de contacte despre produse si
oportunitatea de afaceri.

Va rugam sa retineti ca Managerul de cont Nu Skin este disponibil pentru a va
sprijini si pentru a raspunde la orice intrebari pe care le aveti.



FAMILIATIVA CU
MARKETING ATRACTIE

Marketing de atractie

~Marketingul pentru atractie este utilizarea tehnicilor de marketing special
concepute pentru a-l invata pe client ce faci si cum ii va beneficia un serviciu sau
produs inainte de a-l cumpara.” - Facebook

Marketingul pentru atractie inseamna atragerea clientilor si a potentialilor catre tine
pe retelele sociale, mai degraba decat sa mergi la ei.

Marketingul pentru atractie ar trebui sa fie bine gandit, nu automatizat. Familiarizati-
va cu Regulile Nu Skin privind partajarea sociala si cu alte instructiuni aplicabile
gasite pe nuskin.com

Oamenii cred adesea gresit ca ar trebui sa ne promovam produsele sau marca noastra
Nu Skin pe retelele de socializare, in timp ce de fapt ceea ce ar trebui sd promovezi
este TU INSTI: produsul real esti TU.

Pentru ca oamenii sa te ,cumpara”, mai intai trebuie sa te cunoasca, sa aprecieze si sa
aiba incredere in tine. Incepeti prin a crea un public, adaugand persoane care va
impartasesc interesele (nu numai prietenii sau afiliatii brandului Nu Skin).

Trebuie sa ai o strategie si sa te tii de ea atunci cand comunici adaugand continut
interesant. Ramai autentic si construieste-ti propriul brand: inspira-te de altii, dar nu-i
copia. Fii cea mai buna versiune a ta, nu a doua cea mai buna versiune a altcuiva!

Cand postati pe retelele sociale, alternati diferite tipuri de postari: postari personale
(dvs., cercul dvs. social, stilul dvs. de viata), postari orientate spre afaceri, postari
informative, postari care descriu efectele produselor noastre si postari distractive (o
poza cu dvs. si afiliatii dvs. de marca distrandu-se).

Vei atrage oameni care se vor identifica cu felul in care esti si cum lucrezi: oamenii
care iti impartasesc filozofia vor fi atrasi de stilul tau de viata si, practic, de CINE esti!
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RESURSE
ADITIONALE

www.otg.global
Pagina web de asistenta pentru afaceri
(Autentificare: numele lunii curente)

Resurse Nu Skin
learningcenter.nuskin.com

Exista multe training-uri in centrul de
invatare. Va rugdm sa nu uitati sa
finalizati formarea de baza pentru

ot o dosodetesons | ECTURA/ASCULTA
cotas sovenanntepo imtizte R RECOMANDATA

dumneavoastra.

Cereti sponsorului dvs. sa va conecteze Carti

b Gl e, Fees 0w ozl e Formula succesului, de Chris Taylor

o Gandeste-te siimbogateste-te, de Napoleon
Hill

o Cel mai mare vanzator din lume, de Og
Mandino

o Tata bogat, tata sarac, de Robert Kiyosaki

e 7 obiceiuri ale oamenilor extrem de eficiente,
de Stephen Covey

o Aspire, de Kevin Hall

o Awaken the Giant Within, de Anthony Robbins

e The Slight Edge, de Jeff Olson

o As a Man Thinketh, de James Allen

e Peaks and Valleys, de Spencer Johnson

o Nu este vorba despre bani, de Bob Proctor

e Liderul care nu avea titlu, de Robin Sharma

e Gandeste-te bogat pentru a te imbogati, de T.
Harv Eker

e Cum sa castigi prieteni si sa influentezi
oamenii in era digitala, de Dale Carnegie

o Calugarul care si-a vandut Ferrari-ul, de Robin
Sharma

o Magnetic: Arta de a atrage afaceri, de Joe
Calloway

e Frazer Brookes: Te indraznesc

e Frazer Brookes: Te indrdznesc dublu

e Miracle Morning, de Hal Elrod

* 10x este mai usor decat 2x, de Dan Sullivan



http://www.nuskin.com/
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CODUL DE

CONDUITAOTG

1. Conduc afaceri in conformitate cu Viziunea
si Misiunea OTG*.

2. Tratez toti membrii echipei si contactele
lor cu respect in orice moment.

3. Ma& straduiesc sa fiu un ,produs al
produselor” loial.

4. Mentin o atitudine pozitiva si incurajatoare
care reflecta OTG. Arat respect fata de
ceilalti prin mentinerea unor standarde etice
inalte in cuvintele si actiunile mele.

5. Respect sponsorii si liderii altor Brand
Affiliates si grupuri. li incurajez pe colegi sa
lucreze pentru crestere si succes Tmpreuna
cu liderii lor. Actionez responsabil. Predau si
conduc prin exemplu. Sprijin si incurajez toti
afiliatii  de marcd care demonstreaza
angajamentul fata de aceasta afacere.

6. Continui sa invat si s& ma dezvolt urmand
liniile directoare prezentate in materialele de
instruire OTG, gasite la www.otg.global.
Folosesc material oficial OTG, aprobat de Nu
Skin.

7. Cand vand sau cumpéar produse, respect
politicile si liniile directoare ale Nu Skin.

8. Recrutez doar cei care nu sunt activi in
prezent in Nu Skin. Nu incurajez niciodata
afiliatii de marca activi sau potentialii
potentiali s& schimbe grupurile. Recunosc ca
acesta nu este un comportament acceptabil
in nicio circumstanta.

23

9. Sunt de acord ca problemele sau
conflictele sunt cel mai bine abordate mai
intai cu linia mea ascendentd si cu
compania.

10. Imi mentin un aspect si un cod
vestimentar curat, ingrijit si profesional.

11. Depun eforturi pentru a participa la
toate evenimentele System 7
recomandate de OTG, inclusiv briefing-uri
de afaceri, Workshop-uri System 7,
regionale, Summituri de succes/Olimpiade
de succes si evenimente Nu Skin.

Prin prezenta certific ca am primit CODUL
DE CONDUITA OTG si ca l-am citit, inteles
si il voi respecta. Ma voi referi la GHIDUL
CODULUI DE CONDUIT OTG cu intrebari.

Data:

*Viziune: Viziunea OTG este de a crea o organizatie
globala unica prin munca in echipa, mentorat si sprijin,
dand putere persoanelor sa creeze profituri
internationale.

Nu Skin businesses.

*Misiune: Misiunea OTG este de a dezvolta lideri de
succes prin furnizarea unui sistem global bazat pe
contributie, onestitate, responsabilitate, integritate si
respect (,PRESEDINT”).



APENDICE

GLOSARUL PLANULUI DE PERFORMANTA DE
VANZARI

BRAND AFFILIATE (BA) — Persoana care se inscrie la Nu Skin ca Brand Affiliate si poate achizitiona Produse la
Pretul de membru, vinde Produse clientilor, inscrie Clienti inregistrati si nu este calificata. Brand Affiliate va fi,
de asemenea, folosit ca referinta generala pentru toti Brand Affiliates si Brand Representative. De exemplu, un
partener de marca sau un director de marca va fi denumit un afiliat de marca ca referinta generala atunci cand
se vorbeste despre toti afiliatii de marca.

REPREZENTANT DE MARCA (BR) — Un afiliat de marca care a absolvit cu succes calificarea si care nu si-a
pierdut statutul de Reprezentant de marca. Termenul de reprezentant al marcii va fi folosit si ca referinta
generala pentru toate titlurile de reprezentant al marcii $i mai sus. De exemplu, un partener Ruby sau un
director Diamond va fi denumit Reprezentant de marca ca referintad generala atunci cand se vorbeste despre toti
Reprezentantii de marca.

SCRISOARE DE INTENTIE (LOI) —Un document sau o notificare online pe care ni-l trimite un afiliat de marca
pentru a ne anunta cu privire la intentia sa de a intra in Calificare si de a deveni Reprezentant de marca calificat.

REPREZENTANT DE MARCA CALIFICAT (QBR) — Reprezentant de marcia calificat: Un afiliat de marca care (1) a
trimis o scrisoare de intentie si a completat doud blocuri (un afiliat de marca este clasificat oficial ca
reprezentant de marca eligibil dupa urmatorul calcul al bonusului saptamanal), si (2) este in curs de indeplinire a
cerintelor de calificare.

VOLUMUL DE VANZARI (SV) — O valoare in puncte setata pentru fiecare Produs utilizata pentru a compara
valoarea relativa a Prod lor in diverse de si piete pentru a masura calificarea pentru diferite criterii de
performanta, inclusiv pentru a partaja blocuri, blocuri de constructie si volumul vanzarilor echipei de conducere
si pentru a cuantifica Vanzarile de produse in grupul si echipa dvs. de consumatori. Volumul vanzarilor este
ajustat din cand in cand, dupa cum considerd Compania necesar. Volumul vanzarilor este diferit de valoarea
vanzarilor comisionabile. Puteti obtine informatii cu privire la Volumul vanzarilor si alte informatii legate de
compensarea vanzarilor pentru fiecare produs, conectandu-va la site-ul web Brand Affiliate al pietei dvs.

BUILDING BLOCK — O masuratoare a volumului vanzarilor. Un Building Block este considerat complet numai
atunci cand are 500 de puncte de volum de vanzari. Un bloc de constructie cu mai putin de 500 de puncte de
volum de vanzari este denumit incomplet.

CLIENT CU AMANUNUL — Clienti cu amanuntul: Toti clientii inregistrati care cumpéra la un pret cu amanuntul.
Bonusul pentru achizitia unui produs de catre un client cu aménuntul este platit Afiliatului de marca care este
identificat ca vanzator la momentul comenzii specifice de produs. in sensul acestui Plan, un client neinregistrat
nu este inclus in definitia Clientilor cu amanuntul. Clientii cu amanuntul nu participa la Velocity si nu pot
revinde Produse sau inregistra alti Clienti inregistrati.

TITOLUL —Titlurile sunt obtinute ca reprezentant al marcii pe baza numarului dvs. de reprezentanti ai marcii G1
si a echipelor de conducere. Titlul tau determina numarul de generatii in care poti castiga un bonus de lider.

ECHIPA DE LEADERSHIP — Un reprezentant al marcii G1 care indeplineste anumite criterii de referinta privind
volumul vanzarilor echipei de conducere intr-o luna.

VOLUMUL VANZARILOR ECHIPEI DE CONDUCERE — Volumul vanzirilor echipei de conducere: Volumul

vanzarilor echipei de conducere este suma volumului de vanzari al grupului de consumatori din G1-G6 pentru un
anumit reprezentant al marcii G1.
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